元 宇宙 视 域 下 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 构建 研究 
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摘要 : 

随 着 元 宇宙 时 代 的 到 来 ， 高 校 图 书馆 作为 知识 传播 和 学 术 研究 的 中 心 ， 在 数字 文化 服务 方面 将 面临 新 
的 挑战 和 机 遇 。 本 文 以 元 宇宙 视 域 为 框架 ， 从 元 宇宙 对 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 的 影响 、 高 校 图 书馆 数字 
人 文 服务 的 现状 进行 了 分 析 ， 探 讨 了 高 校 图 书馆 在 数字 文化 服务 方面 的 模式 构建 ， 并 提出 了 进一步 改进 和 
发 展 的 建议 。 
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随 着 信息 技术 的 迅猛 发 展 和 数字 化 时 代 的 到 来 , 高 校 图 书馆 作为 知识 传播 和 
学 术 研 究 的 中 心 ， 在 数字 文化 服务 方面 将 面临 新 的 挑战 和 机 遇 。“ 元 宇宙 ”作为 
虚拟 现实 和 增强 现实 技术 的 延伸 , 为 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 提供 了 全 新 的 视角 
和 创新 思路 。 本 文 则 在 借助 “元 宇宙 ” 视 域 ， 研 究 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 
的 构建 ， 以 提升 用 户 体验 、 拓 展 服 务 范 围 ， 并 适应 当代 学 术 需 求 的 变化 。 

1 元 宇宙 的 概念 与 内 涵 

2021 年 ，“ 元 宇宙 ”一 词 在 线 游戏 创作 平台 Robloa 首次 使 用 。“ 元 宇宙 ” 
是 一 个 由 虚拟 现实 和 增强 现实 技术 构建 的 巨大 虚拟 空间 , 它 可 以 与 真实 世界 相互 
交互 的 模拟 的 数字 宇宙 。 具体 指 一 个 多 用 户 共享 的 虚拟 空间 ， 其 中 包含 了 各 种 数 
字 化 的 信息 、 人 工 知 能、 物体 和 环境 。 用户 能 够 以 身 临 其 境 的 方式 进行 交互 和 体 
验 ， 有 具有 虚拟 性 、 互 动 性 、 多 样 性 、 共 享 性 和 跨 平台 性 的 特点 。 

“元 宇宙 ”是 一 个 虚拟 的 世界 , 通过 计算 机 生成 的 图 形 和 场景 来 模拟 现实 世 
界 或 创造 全 新 的 虚构 环境 。 它 包含 了 各 种 不 同类 型 的 内 容 , 用 户 可 以 在 其 中 共同 
创造 、 分 享 和 交流 内 容 ， 实 现 协 作 和 合作 的 互动 体验 。“ 元 宇宙 ”不 受 限 于 特定 


的 硬件 设备 或 操作 系统 ,用户 可 以 通过 各 种 终端 设备 访问 和 体验 , 具有 巨大 潜力 
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和 可 能 性 的 数字 化 空间 ， 为 用户 提供 了 全 新 的 体验 和 交互 方式 , 在 各 个 领域 都 有 
着 广泛 的 应 用 前 景 。“ 元 宇宙 ”作为 一 个 虚拟 现实 和 增强 现实 技术 构建 的 数字 化 
空间 ， 核 心 技术 主要 包括 虚拟 现实 技术 、 增 强 现 实 技 术 、 三 维 建 模 与 泻 染 技 术 、 
网 络 通信 和 数据 传输 技术 、 人 工 智能 技术 等 。” 

2“ 元 宇宙 ”对 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 的 影响 和 意义 

随 着 数字 图 书馆 和 网 络 信息 资源 的 广泛 应 用 , 图 书馆 未 来 功能 的 拓展 和 服务 
转型 更 显 迫 切 ”,“ 元 宇宙 ”为 高 校 图 书馆 带 来 了 更 广阔 的 发 展 空间 和 创新 机 遇 。 
它 推动 了 高 校 图 书馆 走 进 数字 化 时 代 ， 拓 展 了 资源 范围 、 改 善 了 用 户 体验 ,并 促 
进 了 学 术 合 作 与 交流 ,推动 了 学 习 与 文化 的 传承 与 创新 ,对 高 校 图 书馆 有 着 深远 
的 影响 和 重要 的 意义 

2. 1 扩展 学 术 资源 的 边界 。“ 元 宇宙 ”为 高 校 图 书馆 提供 了 无 限 的 虚拟 空间 ， 
使 得 学 术 资 源 的 范围 不 再 受 物理 空间 的 限制 。 高 校 图 书馆 可 以 将 传统 的 实体 馆藏 
数字 化 ， 并 将 其 置 于 “元 宇宙 ”中 ， 从 而 扩展 了 学 术 资源 的 边界 ， 无 论 是 在 校园 
内 还 是 远程 学 习 环境 中 用 户 都 可 以 随时 随地 访问 丰富 的 学 术 资源 。 

2. 2 提供 沉浸 式 学 习 体验 。“ 元 宇宙 ”为 高 校 图 书馆 打造 了 一 个 沉浸 式 学 习 


环境 。 通过 使 用 虚拟 现实 (VR) 或 增强 现实 (AR) 技术 , 用 户 可 以 进入 虚拟 图 书 
馆 空间 ， 在 这 个 交互 式 的 环境 中 进行 学 术 研究 、 浏 览 资 源 、 参 与 学 术 活 动 等 
浸 式 学 习 体 验 能 够 增强 用 户 的 学 习 兴 趣 和 参与 度 ， 提 升学 术 体验 和 效果 。 

2.3 促进 学 术 合作 与 交流 。“ 元 宇宙 ”为 高 校 图 书馆 创造 了 更 便捷 和 跨 学 科 
的 学 术 合作 与 交流 平台 。 通 过 虚拟 会 议 室 、 在 线 讲座 、 学 术 展 览 等 形式 ， 高 校 图 
书馆 可 以 促进 学 生 、 教 师 和 研究 人 员 之 间 的 跨 学 科 合 作 和 知识 共享 。 开 放 式 的 学 
术 交 流 有 助 于 激发 创新 思维 、 推 动 学 术 研 究 进 展 ， 并 加 强 学 术 社 区 的 凝聚 力 。 

2.4 个 性 化 服务 和 智能 推荐 。“ 元 宇 害 ” 还 可 以 为 高 校 图 书馆 提供 了 个 性 化 
服务 和 智能 推荐 的 机 会 。 基于 用 户 的 兴趣 、 偏 好 和 学 术 需 求 ， 图 书馆 可 以 利用 先 


进 的 数据 分 析 和 机 器 学 习 算 法 , 为 用 户 提供 定制 化 的 资源 推荐 和 学 术 支 持 。 这 种 


个 性 化 服务 能 够 提高 用 户 的 满意 度 和 使 用 效果 , 实现 更 加 精准 的 信息 检索 和 学 术 
引导 。 


元 宇宙 对 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 的 影响 与 意义 是 拓宽 了 学 术 资 源 的 范 
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提供 沉浸 式 学 习 体 验 ， 促 进 学 术 合作 与 交流 ， 并 提供 个 性 化 的 服务 和 智能 推荐 。 
高 校 图 书馆 可 以 积极 利用 “元 宇宙 ”的 优势 , 不 断 创新 和 改进 数字 文化 服务 模式 ， 
以 满足 用 户 多 样 化 的 学 术 需 求 和 提升 用 户 体验 。 

3 在 “元 宇宙 ”时 代 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 现状 

在 “元 宇宙 ” 视 域 下 ， 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 正 处 于 不 断 发 展 和 探索 的 阶 


Bto 许多 高 校 图 书馆 已 经 开始 意识 到 数字 化 转型 的 重要 性 , 并 采取 了 一 系列 措施 


来 提供 更 好 的 数字 文化 服务 ， 但 由 于 大 部 分 普通 高 校 数字 文化 服务 都 处 于 刚 起 
步 ， 因 此 仍 存 在 一 些 问 题 。 


3. 1 数字 化 馆藏 资源 质量 不 高 。 图 书馆 数字 文化 建设 需要 各 种 数字 资源 作文 


撑 ， 虽 然 高 校 图 书馆 都 在 积极 推进 馆藏 资源 的 数字 化 转型 ， 不 断 丰 富 数 字 资 源 ， 
包括 电子 图 书 、 期 刊 数据 库 、 学 术 论 文 等 。 但 相对 传统 的 图 书馆 馆藏 资源 ， 仅 少 
数 211、985 高 校 图 书馆 数字 化 馆藏 资源 可 以 随时 随地 访问 ， 方 便 师 生 进行 学 术 


研究 和 教学 活动 。 大 部 分 普通 高 校 图 书馆 仍 存在 着 图 书馆 的 数字 资源 质量 不 高 的 


问题 。 第 一 ， 在 建设 完善 图 书馆 数字 资源 过 程 中 ,缺乏 对 本 地 资源 的 有 效 整合 和 


利用 ， 资 源 和 采购 过 于 被 动 ， 多 依靠 外 部 购 入 ， 容 易 产生 数字 资源 建设 的 盲区 。 第 


二 ， 当 前 各 图 书馆 均 是 自行 采购 数据 库 ， 缺 乏 馆 际 合作 ， 同 一 类 型 数据 库 重 复 建 
设 ， 重 复 购 置 率 有 些 地 区 高 达 9096 以 上 。 


3. 2 在 线 阅 读 平 台 利用 率 不 高 。 许 多 高 校 图 书馆 建立 了 在 线 阅 读 平台 ， 提 供 


电子 书籍 和 期 刊 的 在 线 阅 读 服务 ， 师 生 可 以 通过 图 书馆 网 站 或 移动 端 应 用 程序 ， 
随时 随地 浏览 和 借阅 图 书馆 的 电子 资源 ， 但 利用 率 不 高 。 


3.3 远程 访问 服务 有 待 提高 。“ 元 宇宙 ” 视 域 下 发 展 的 速度 和 程度 也 会 有 所 
差异 。 虽 许多 高 校 图 书馆 提供 远程 访问 服务 , 使 师 生 能 够 在 校外 也 能 够 使 用 图 书 
馆 的 数字 资源 。 这 种 便利 的 服务 方式 扩大 了 师 生 获取 信息 和 知识 的 范围 , 提升 了 
学 术 研 究 和 教学 效果 。 但 大 部 分 图 书馆 依然 存在 数字 文化 个 性 化 建设 不 足 的 问 
题 。 在 图 书馆 网 站 能 找到 的 资源 在 互联 网 上 也 可 以 获得 , 且 网 络 上 的 信息 内 容 相 
较 图 书馆 提供 的 还 更 为 丰富 易 懂 ， 最 终 导 致 图 书馆 数字 文化 资源 空置 。 

3.4 学 术 文 持 服务 尚 缺 专业 性 。 根 据 “ 元 宇宙 ” 视 域 下 发 展 的 速度 ,许多 高 
校 图 书馆 也 开通 了 学 术 文 持 和 指导 服务 ,通过 提供 学 术 写 作 指导 、 文 献 检 索 辅导 
等 服务 ， 帮 助 师 生 进行 学 术 研究 和 论文 写作 。 但 由 于 图 书馆 缺乏 专业 师资 ,在 培 
训 和 指导 以 及 举办 学 术 讲 座 、 工 作坊 等 活动 中 缺少 更 为 专业 的 指导 , 使 读者 产生 
怀疑 ， 造 成 读者 流失 。 

3. 5 数据 管理 与 开放 服务 监管 缺失 。 高 校 图 书馆 关注 科研 数据 的 管理 与 开 
放 ， 提 供 数据 管理 工具 和 资源 ， 文 持 师 生 进 行 科研 数据 的 收集 、 整 理 、 共 享 和 开 
放 获 取 。 但 是 也 存在 着 服务 质量 体系 监管 缺失 现象 。“ 重 建设 、 轻 服务 ”是 目前 
绝 大 部 分 图 书馆 数字 文化 建设 存在 的 现象 。 图 书馆 在 数字 资源 共享 时 ， 由 于 对 资 
源 没有 明确 分 类 和 统一 命名 ,导致 在 不 同 的 图 书馆 进行 同一 类 资源 查询 时 , 难以 
用 相似 的 主题 词 进行 检索 。 同 时 , 在 图 书馆 数字 文化 服务 时 也 很 少 关注 能 够 反映 
读者 对 数字 文化 服务 实际 感受 内 容 和 读者 满意 度 等 , 从 而 给 图 书馆 的 数字 文化 推 
广 带 来 负面 影响 。 

3. 6 创新 型 服务 实践 须 继 续 加 大 力度 。 一 些 高 校 图 书馆 开始 探索 元 宇宙 技术 
在 数字 文化 服务 中 的 应 用 ， 如 虚拟 图 书馆 、 沉 浸 式 学 习 和 交互 式 体验 等 。 这 些 创 
新 实践 为 师 生 提供 了 全 新 的 学 习 和 研究 体验 。 然 而 ， 也 存在 一 些 挑战 和 问题 ， 如 
数字 资源 版 权 保 护 、 数 据 隐私 安全 、 数 字 鸿 沟 等 。 高校 图 书馆 需要 与 技术 提供 
版 权 机 构 等 各 方 合作 ,解决 这 些 问 题 ， 不断 完善 数字 文化 服务 ， 以 更 好 地 满足 师 
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生 的 学 术 需 求 ， 推 动 高 校 教 育 的 发 展 。 
4“ 元 宇宙 ” 视 域 下 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 探讨 
4.1 基于 “元 宇宙 ”的 数字 资源 展示 与 传播 


4.1.1.3D 虚拟 展览 。 通 过 “元 宇宙 ”平台 创建 虚拟 展览 空间 ， 将 数字 
以 3D 模型 、 图 像 或 视频 等 形式 展示 。 读 者 可 以 在 虚拟 展览 中 自由 浏览 、 观 看 展 
品 ， 并 与 其 他 读者 者 进行 互动 交流 。 


4.1.2 虚拟 现实 (VR) /增强 现实 AR) 体验 。 利 用 VR/AR 技术 ， 将 数字 资 


源 以 沉浸 式 的 方式 呈现 给 读者 。 读 者 可 以 身 临 其 境地 体验 数字 资源 ,例如 在 虚拟 


博物 馆 中 观赏 艺术 品 、 参 观 历史 场景 ， 或 在 AR 应 用 中 将 数字 模型 登 加 到 真实 环 
境 中 。 


4.1.3 数字 图 书馆 。 在 “元 宇宙 ”中 创建 一 个 数字 图 书馆 ， 展 示 和 传播 各 类 


数字 资源 ， 如 电子 书籍 、 学 术 论 文 、 档 案 文 献 等 。 读 者 可 以 通过 浏览 、 搜 索 和 下 
载 等 方式 获取 和 利用 这 些 资源 。 


4. 1. 4 虚拟 演出 和 表演 。 通 过 “元 宇宙 ”平台 ， 进 行 虚拟 音乐 会 、 戏 剧 表 
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硬 跑 演出 等 文艺 活动 。 艺 术 家 和 观众 可 以 在 虚拟 场景 中 共同 参与 ， 并 通过 音频 、 
视频 等 方式 进行 互动 与 传播 。 


4.1.5 数字 艺术 展 
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品 、 创 意 作品 以 及 艺术 装置 等 展示 在 “元 
宇宙 ”中 ， 读 者 可 以 欣赏 、 评 论 和 分 享 这 些 作品 。 此 外 ， 还 可 以 使 用 “元 宇宙 ” 


中 的 互动 功能 ， 让 观众 与 艺术 家 进行 实时 的 交流 和 互动 。 


4. 1. 6 进行 路 学 科 合作 与 通过 “元 宇宙 ”平台 促进 各 学 科 领 域 之 间 的 
跨 界 合作 和 研究 。 例 如 , 在 元 宇宙 中 创建 虚拟 实验 室 、 会 议 场地 或 团队 工作 空间 ， 
使 研究 人 员 、 学 者 和 工程 师 能 够 共同 协作 、 交 流 和 探索 创新 解决 方案 。 

4. 2 基于 虚拟 现实 技术 的 学 术 交 流 与 合作 平台 

4.2.1 虚拟 会 议 。 利用 虚拟 现实 技术 创建 虚拟 会 议 场地 , 使 研究 人 员 能 够 在 
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虚拟 环境 中 进行 学 术 交 流 和 演讲 。 与 传统 视频 会 议 相 比 ， 虚 拟 会 议 能 够 更 为 真实 

地 模拟 面对面 交流 的 感觉 ， 并 给 与 会 者 提供 更 多 的 沉浸 式 互动 和 视觉 体验 。 
4.2. 2 虚拟 展览 。 通 过 虚拟 现实 技术 创建 虚拟 展览 空间 ， 让 研究 人 员 和 学 者 

能 够 展示 自己 的 研究 成 果 、 学 术 论文 、 创 新 项 目 等 。 虚拟 展览 不 受 地 理 位 置 限制 ， 


使 观 展 者 可 以 随时 随地 参观 展览 ,与 展品 互动 , 并 与 其 他 参与 者 进行 讨论 和 交流 。 
4.2.3 虚拟 实验 室 。 利 用 虚拟 现实 技术 创建 虚拟 实验 室 ， 让 研究 人 员 能 够 进 


行 模拟 实验 、 可 视 化 数据 分 析 和 科学 研究 。 虚拟 实验 室 可 以 为 跨 学 科 的 研究 团队 


提供 合作 交流 的 平台 , 促进 科研 成 果 的 共享 和 合作 创新 。 通 过 创造 沉浸 式 的 虚拟 
环境 和 提供 更 多 的 互动 功能 , 改变 了 传统 的 模式 和 限制 , 使 研究 人 员 能 够 更 便捷 、 
更 生动 地 进行 模拟 实验 、 可 视 化 数据 分 析 以 及 学 术 交 流 和 合作 。 

4. 2.4 虚拟 交流 与 合作 工具 。 虚 拟 现实 平台 可 以 提供 多 种 交流 和 合作 工具 ， 
如 语音 聊天 、 实 时 协作 、 共 享 屏幕 、 日 板 等 。 这 些 工具 可 以 使 研究 人 员 在 虚拟 环 
境 中 轻松 进行 交流 、 讨 论 和 合作 ,促进 学 术 合 作 项 目的 开展 。 如 : 北京 大 学 图 书 
馆 推出 了 “数字 人 文 研究 平台 ”， 通 过 数字 化 技术 和 网 络 平台 ， 将 各 类 人 文 研究 


资源 进行 整合 和 开放 。 学 生 和 教师 可 以 在 平台 上 进行 学 术 研 究 、 资 料 查 阅 和 学 术 
交流 ， 有 效 促进 了 人 文学 科 的 发 展 和 创新 。 

4. 2. 5 虚拟 教学 和 培训 。 利 用 虚拟 现实 技术 创建 虚拟 教室 或 培训 场景 ， 让 学 
生 和 教师 能 够 参与 沉浸 式 的 学 习 和 培训 体验 。 虚拟 教 学 可 以 提供 更 具 互 动 性 和 趣 


味 性 的 学 习 方 式 ， 同 时 也 能 支持 跨 地 域 和 跨 学 科 的 远程 教育 。 

4. 3 基于 社交 媒体 互动 的 用 户 参 与 与 反馈 机 制 

4.3.1 数字 化 馆藏 建设 , 许多 高 校 图 书馆 致力 于 将 纸 质 馆藏 数字 化 ,通过 数 
字 化 技术 将 图 书 、 期 刊 、 报 纸 等 转换 为 电子 格式 ， 并 建立 在 线 图 书馆 平台 ,提供 
电子 资源 的 查找 、 阅 读 和 下 载 服 务 。” 通 过 数字 化 馆藏 资源 建设 ， 高 校 图 书馆 拓 


展 了 服务 范围 ,积极 推动 学 术 资 源 的 开放 与 共享 为 读者 提供 了 更 好 的 学 习 、 研 
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完 和 文化 交流 的 多 元 馆藏 资源 。 


4.3.2 虚拟 展览 与 文化 活动 。 高 校 图 书馆 利用 “元 宇宙 ”或 网 站 平台 ， 举 办 


虚拟 展览 和 文化 活动 。 例 如 ， 布 置 虚拟 展厅 ， 展 示 特 定 主题 的 文献 、 艺 术 品 或 历 


史 遗 迹 ， 组 织 在 线 讲座 、 研 讨 会 和 文化 活动 ， 吸 引用 户 参 与 和 享受 文化 盛宴 。 

4.3. 3 开放 获取 〈0pen Access) 推广 。 一 些 高 校 图 书馆 积极 倡导 开放 获取 ， 
支持 学 术 研 究 成 果 的 自由 获取 和 共享 ,他 们 建立 开放 获取 的 数字 仓库 和 学 术 期 刊 
平台 ， 为 学 生 、 教 师 和 研究 人 员 提 供 免 费 或 低 成 本 的 学 术 资 源 。 


4.3.4 远程 学 习 文 持 。 在 COVID-19 疫情 背景 下 ， 许 多 高 校 图 书馆 加 强 了 远 


程 学 习 支 持 服务 。 他 们 提供 在 线 学 习 资源 、 教 学 视频 、 电 子 教材 等 ， 帮 助 学 生 和 
教师 顺利 进行 远程 教育 ， 并 提供 在 线 咨询 和 培训 服务 。 


4.5.5 数据 管理 与 科研 支持 。 高 校 图 书馆 积极 参与 科研 数据 管理 ,为 研究 人 


员 提 供 数据 存储 、 共 享 和 管理 方面 的 支持 。 建 立 了 数据 管理 平台 ， 为 科研 人 员 提 
供 数据 存储 、 文 献 引 用 、 研 究 合作 等 服务 ， 促 进 科研 工作 的 开展 。 如 : 华中 科技 
大 学 图 书馆 推出 的 “数字 资源 共享 平台 ”， 整 合 了 多 个 学 科 领 域 的 数字 化 资源 。 


集成 了 电子 期 刊 、 学 术 论文 、 学 位 论文 、 科 技 报告 等 ， 并 提供 了 多 种 检索 和 浏览 


方式 。 读 者 可 以 在 平台 上 搜索 到 所 需 的 学 术 资 源 ， 方 便 学 术 研究 和 学 习 。 

5 “元 宇宙 ” 视 域 下 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 展望 

5. 1 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 的 潜力 与 挑战 

在 “元 宇宙 ” 视 域 下 ， 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 具有 许多 潜力 ， “元 宇 
宙 ”为 高 校 图 书馆 提供 了 一 个 虚拟 的 学 术 空间 ,使 学 生 和 教师 能 够 以 全 新 的 方式 
进行 学 习 、 研 究 和 交流 。 使 得 学 习 资源 、 图 书馆 集合 和 学 术 活动 可 以 以 更 加 互动 


和 沉浸 的 形式 呈现 , 激发 创造 力 和 合作 精神 。 同 时 还 能 提供 了 跨 学 科 交 叉 和 合作 


的 机 会 ， 与 其 他 学 科 领 域 的 机 构 合 作 ， 共 享 资源 和 知识 ， 促 进 学 科 融 合 和 创新 。 
同时 ,学生 和 教师 之 间 也 可 以 参与 跨 学 科 的 讨论 和 协作 , 推动 多 样 化 思维 和 创造 


力 的 发 展 。 在 “元 宇宙 ” 视 域 下 ， 通 过 各 种 智能 服务 可 以 突破 时 空 限制 ， 使 高 校 
图 书馆 的 数字 文化 资源 能 够 更 广泛 地 被 用 户 访问 , 读者 无 论 映 处 何 地 , 都 可 以 通 
过 虚拟 现实 技术 和 在 线 平台 体验 图 书馆 的 服务 , 充分 利用 数字 资源 进行 学 术 研究 


和 知识 获取 。 


但 由 于 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 刚 起 步 不 入， 正 处 于 不 断 发 展 和 探索 的 阶 
段 ， 也 存在 一 些 挑 战 。 如 : 实现 “元 宇宙 ” 视 域 下 的 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模 
式 需 要 先进 的 技术 和 稳定 可 靠 的 基础 设施 支持 。 这 包括 高 性 能 的 服务 器 、 虚 拟 现 
实 和 增强 现实 设备 等 。 高 校 图 书馆 需要 投入 大 量 资源 来 确保 技术 和 基础 设施 的 可 
用 性 和 可 持续 发 展 。 同 时， 在 “元 宇宙 ”中 ， 读 者 将 与 各 种 数字 资源 进行 互动 和 
交流 , 这 涉及 到 个 人 数据 的 收集 和 使 用 。 高 校 图 书馆 必须 要 重视 用 户 数据 隐私 和 
安全 保护 ， 采 取 适 当 的 措施 来 保护 用 户 的 个 人 信息 ， 并 合 规 符合 相关 法 律 法 规 。 
而 且 高 校 图 书馆 在 提供 数字 文化 服务 时 ,面临 着 不 同类 型 和 来 源 的 数字 资源 ,其 
中 可 能 涉及 版 权 问 题 。 图 书馆 需要 与 版 权 方 和 出 版 商 建 并 良好 的 合作 关系 , 确保 
数字 资源 的 合法 获取 和 使 用 , 同时 也 需要 处 理 不 同 资源 间 的 格式 、 标准 和 互 操 作 
性 等 问题 。 


5.2 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 进一步 改进 与 发 展 建议 

在 “元 宇宙 ” 视 域 下 , “元 宇宙 ”为 高 校 图 书馆 数字 文化 服务 模式 带 来 了 许 
多 潜力 , 但 也 面临 一 些 挑战 。 高校 图 书馆 将 着 力 于 通过 克服 这 些 挑 战 , 积极 发 所 
潜力 ,为 用 户 提供 更 加 全 面 、 便捷 和 创新 的 数字 文化 服务 ,进一步 改进 和 发 展 其 
数字 文化 服务 模式 。 

5. 2. 1 融入 虚拟 现实 和 增强 现实 技术 。 高 校 图 书馆 可 以 探索 将 虚拟 现实 (VR) 
和 增强 现实 (AR) 技术 应 用 于 数字 文化 服务 中 。 通 过 创建 虚拟 的 图 书馆 空间 ， 学 
生 和 教师 可 以 以 全 新 的 方式 浏览 和 访问 图 书馆 资源 , 与 数字 化 的 藏书 进行 互动 交 
流 ， 提 升 用 户 体验 和 参与 度 。 
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5.2.2 提供 个 性 化 推荐 和 智能 导航 。 借 助人 工 智 能 和 大 数据 分 析 ， 高 校 图 书 
馆 可 以 开发 个 性 化 推荐 系统 , 根据 读者 的 兴趣 和 需求 , 向 其 推荐 适合 的 学 术 资 源 
和 研究 文献 。 同 时 ， 引 入 智能 导航 系统 ， 帮 助 用 户 快速 定位 所 需 资 源 和 信息 ， 提 
高 检索 和 浏览 效率 。 

5.2. 3 推动 社交 化 学 习 和 合作 研究 。“ 元 宇宙 ”环境 为 读者 提供 了 更 加 开放 
和 互动 的 学 习 与 研究 空间 。 高 校 图 书馆 可 以 构建 在 线 学 术 社 区 , 促进 学 生 和 教师 
之 间 的 交流 与 合作 。 通 过 举办 线 上 学 术 讲 座 、 研 讨 会 和 小 组 讨论 等 活动 ， 在 “元 
宇宙 ”中 营造 学 术 交 流 的 氛围 ， 培 养 创新 思维 和 合作 能 

5.2.4 引入 区 块 链 技术 确保 信息 安全 。 区 块 链 技术 提供 了 不 可 算 改 的 特性 ， 
可 以 用 于 保护 数字 文化 资源 的 版 权 和 数据 安全 。 高校 图 书馆 可 以 考虑 引入 区 块 链 
技术 ,确保 学 术 论 文 、 研 究 数 据 和 数字 化 文献 的 真实 性 和 可 信和 度 ， 为 读者 提供 可 
靠 的 学 术 资 源 和 文化 遗产 保护 。 

5. 2. 5 开展 跨 界 合作 与 开放 共享 。 高校 图 书馆 要 加 强 与 其 他 高 校 图 书馆 、 学 
术 机 构 和 文化 机 构 的 合作 ， 共 享 数字 化 资源 和 服务 经 验 。 通 过 开放 共享 的 方式 ， 
扩大 图 书馆 的 影响 力 和 资源 履 新 范围 ， 为 更 多 读者 提供 优质 的 数字 文化 服务 。 

6 结束 语 

随 着 “元 宇宙 ”的 出 现 及 数字 信息 资源 的 广泛 应 用 ， 图 书馆 未 来 功能 的 拓展 
和 服务 转型 更 显 迫 切 , 图 书馆 数字 文化 服务 也 将 成 为 图 书馆 物质 文化 建设 中 的 一 
个 重要 环节 。 高 校 图 书馆 就 主动 适应 新 发 展 , 利用 “元 宇宙 ”和 前 治 技术 的 优势 ， 
进一步 提升 数字 文化 服务 模式 ， 为 读者 提供 更 丰富 、 更 便捷 的 学 术 资源 和 学 习 体 
验 ， 与 时 俱 进 地 满足 读者 需求 ， 以 适应 不 断 发 展 变化 的 数字 化 时 代 。 
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Abstract: : With the advent of the metaverse era, university libraries, 
as centers for knowledge dissemination and academic research, will face 
new challenges and opportunities in digital cultural services. This 
article takes the perspective of the metaverse as its framework and 
analyzes the impact of the metaverse on digital cultural services in 
university libraries, as well as the current status of digital humanities 
services in university libraries. It explores the construction of models 
for digital cultural services in university libraries and puts forward 


suggestions for further improvement and development. 
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